Altalanos iizleti feltételek

EN.
Alapvetd rendelkezések
1. A kovetkez6 altalanos fogalmakat és feltételek ( a tovabbiakban:
feltételek ) kertilnek ki :

AS Flowers s.ro .

Company ID : 53083440

Steuernummer : 2121259250

HEA azonosité : SK2121259250

székhelye : Zvolenska cesta 59/25, 962 63 PlieSovce, SR

ON s San ej a cégjegyzékbe a kerlleti a szamlak du ben Besztercebanyan |,
szeptember azaz L

Ltd. , betétek és sz. 38896/ S

elérhetdségeit:

email : info@muviragok-vilaga.hu

telefon : +421 9 10654144

www.muviragok-vilaga.hu

(a tovabbiakban: " eladé ")

2. Ezek feltételek szabalyozzak a kdlcsdnos jogait és kotelezettségeit , az
elado és a természetes ej személy , aki belép egy adasvételi szerzdédés tul az
uzleti tevékenység , mint a fogyaszto , illetve az Osszefuggésben az Uzleti
tevékenységek ( a tovabbiakban: , Vevé ”) keresztil a web interfész ia
elhelyezés n eného weboldalakon e€j honlapon elérhetd ez online
www.muviragok-vilaga.hu ( a tovabbiakban: a ,, online aruhaz ”) .

3. Rendelkezések és a kereskedelem feltétele az , hogy legyen szerves
része a vasarlasi zml UVY. Eltérés elrendezés a vasarlasi szerz6désben van
els6bbsége , miel6tt a kijelolt IAMI ezek Gzleti feltételeket .

4, Ezek feltételek és korilmények , valamint a vételi szerzddés
megkotésekor a szlovak nyelvet .

Il.
Informaciok az arukrol és az arakrol

1. Informacidé a termeékrdl , beleértve a jelzést az arak y jednotlivéh a
terméket és annak fébb jellemzéit is mutatja a jednotlivéh aruk a kataldogusban
online aruhaz. Az arak az aruk vannak feltintetve , beleértve a

hozzaadottérték-ado , mind a kapcsolddo dijak és kéltségére s az a visszatérés
az aruk , ha t ENTO aruk szarmazé a sajat természeténél fogva nem lehet
includ t en y szokasos poStovn ou moédon. Az arak az aruk tovabbra is
érvényes, amig 6k vannak megjelenik a internetes aruhaz . Ez a rendelkezés,
azaz nem zarja ki a Con UVY beszerzés targyalasat egyénileg elfogadott YCH
feltételek mellett .

2. Minden el6adas Termék elhelyezés n mért a katalégusban online
aruhaz jelentése tajékoztatd jellegli, és az eladdé nem koételez6 n y kdssodn
adasvételi szerz6dést mintegy Tohot aruk szerint .



3. Informacié a koltségeket tarsitott csomagolas és szdllitas aruk is
megjelent az internetes aruhaz . Informacidk és a koltségek kapcsolodo
csomagolas és szallitds az aru szerepel az online boltban érvényes csak
abban az esetben , ha az arut szallit barmely terlletén ia Szlovak
Kdztarsasag .

4. Barmely kedvezmény szarmazo vasarlasi ar az arut nem lehet
kdlcsbnbsen egyesitett , ha megallapodtak pr EDAV c i k kupuj U c &ket
egyébkeént.

M.
Rendelés és megkotése vételi szerzdédés

1. Kdltségek felmertlt a vevd , ha a kommunikacios eszkdz a tavolbdl az
Osszefliggésben a megkodtését vasarlasi szerz6dés (a koltség az internet -
kapcsolat , a koltségek telefon hivasok), fizeti a vevé maga. Ezek a koltségek
és nem kilonbdznek, és az alapveté ej rata .

2. A vevd megrendelési arukat a kdvetkezé modon szallit :
e révén az ugyfél szamlaja, ha elvégezte a korabbi regisztracidé az internetes
aruhaz ,
e a megrendelblap regisztracioé nelkadli kitdltésével .

3. Amikor belép egy utasitast a vevd kivalasztja a cikkek szama, a darab
s aruk , eljaras a fizetési és szallitasi ia .
4. A megrendelés elkildése elétt a vevdé megengedte az adatok

megvizsgalasat és modositasat , amelyeket az Avky részben megfogalmazott.
Rendelési kuldott a vevé az eladd kattintva gomb ,Befejezés rend” ( Befejezés
sorrendben ). D adat szerepel a sorrendben vannak , az eladé tekinteni , mint
korrekt . A feltétel az érvényességi rend van toltve tagsag valamennyi kotelezé
adatot a végzés formajaban és visszaigazolasa a vevd , hogy az egy ismerds
az ezek uzleti feltételek .

5. Késedelem nélkil , miutdn megkapta megrendelést nadragtarté eladé
a vevlOnek visszaigazolast a beérkezését az, hogy az e-mail fibk cime ,
amelyben a vev® , ha a megbizas lépett . Ez megerfsitést automatikus, és
nem lesz meg a kovetkeztetést a szerz6dés . Csatolva a visszaigazolast az
aktualis Uzleti feltételei eladd . Az adasvételi szerz6dés a kovetkeztetésre
jutott, csak miutan a rend altal elfogadott eladd . Kézlemény az atvételét a
megrendelés szallitjuk a vasarlé e-mail cimét . / Azonnal miutan megkapta a
megrendelést kuld az eladé a vevének visszaigazolast a beérkezését az, hogy
a e-mail cimre , amelyet a vasarld , ha a rend Iépett. Ez megerdsitést is
tekinthet6 a kdvetkeztetést a szerz6dés . Csatolva a visszaigazolast az aktualis
uzleti feltételei eladd . Az adasvételi szerz6dés a megkotott megerdsité rend
szerint az elad6 az e-mail cimet a vevo .

6. Abban az esetben, ha , hogy néhany szamla a kovetelmények
meghatarozott sorrendjében nem eladdk eleget , elkildte a vasarlé a sajat e-
mail cimét megvaltozott menld . Modositott ajanlat van tekintheté egy Uj
tervezet az adasvételi szerz8dés és a vételi megallapodas van tako m
esemeny kotott elismervényt vevé az atvételi az ajanlatot az eladé a e-mail
cimre felsorolt az alabbi Gzleti feltételek .

7. Minden megrendelést kapott az eladd is kotelezd . A vevé lehet tordini
megrendelések vku, hacsak ez a vev kapott egy értesitést a kézhezvételét a



sorrendben az elad6 . A vevd is megszunteti a megbizas telefonon telefonon
om num e eladdé vagy elektronikus Uzenetet egy e-mailt az eladénak , mind
szerepel s az ezek Uzleti feltételek .

8. Abban az esetben, hogy nem volt a horvat és MV ej miszaki ej hiba az
oldalan az eladd , amikor adott s az arak az aruk az online aruhaz , vagy a
soran rendelési ia , hogy az eladé koteles y szallit a vevé a aruk szamara, hogy
ez elég egyértelmlen hibas szamla ara vagy az udgyben , hogy a vevdé mar
elkuldte automatikus visszaigazolast a kézhezvételét érdekében megfeleléen
ezen feltételek . Az eladd indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja a vevét a
hibarol , és a modositott ajanlatot elkuldi a vevének az e-mail cimére .
Modositott ajanlat van tekinthetd egy Uj tervezet az adasvételi szerz6dés és a
vételi megallapodas van tako m esetén megkotott elismervényt az atvételi vevo
altal az e-mail cimét az elado .

V.
Ugyfél szamla

1. Ennek alapjan e regisztracio a vevo végzett in az online aruhaz lehet
vasarlok elérheti az On lgyfél szamlajara. Tél a Szent ojho Ugyfél szamlaja
lehet a vevd gyakorlat rendelési arut . Vevék lehet rendelni arut is anélkil
regisztracio .

2. P r i bejegyzés az ugyfél szamlaja és olvasni , ha rendelési aru van a
vevl koteles megallapitani a helyes e-mail és a valdésagnak kordlbelll minden
részletet. A felsorolt adatok a felhasznalé ék e-mailben a vevd az esetleges
azok valtozasait e n e a kotelez6 frissités . Az emlitett adatok a vevd altal az
ugyfél ék e és ha rendelési aruk vannak eladok tekinteni , mint korrekt .

3. P r hozzaférés vevldje veszi biztositott y felhasznaldéi nevét és
jelszavat . A vevd a koteles fenntartani titkossagat illetéen informacio
szikséges kp r hozzaférést az ugyfél szamlajara. Az eladd nem lehet
felel6sségi hogy inkabb a p r iPad visszaélés ugyfél szamlaja t r ETIM

személyek.

4. A vev6 nem engedélyezett e NY lehetévé vyuziv ANIE Ggyfél szamlaja
tr ETIM felek.

5. Az eladé is torolheti a felhasznald UCE t, és kiilébnésen vp y esetben

e , amikor a vev6 a felhasznaloi fiok mar nem hasznalja , vagy vp r esetben e
az e dy vevd megsérti a kotelezettségeit a vasarlasi szerzédés és ezek a
kereskedelmi feltételeket .

6. A vevd veszi a e hazban , azaz a felhasznaldi fiok nem lesz elérhetd
nem r szakaszos eljaras e , hogy kuldénosen a tekintetben , hogy a szlkséges
szamla karbantartasi hardver és szoftver ia eladd , pop r . szlikségszeriien
figyelembe veszi a karbantartasi hardvert és szoftvert t r Néhany etikus ember .

BAN BEN.
Fizetési feltételek és szallitas aruk
1. Az ar az aruk és p r iPad kapcsolatos koltségeket a szallitasi aruk
szerint vasarlasi szerzédés lehet vevét kdtelezi az alabbi médokon :
o készpénzkiméld e p r Transfer a bank szamlajara az eladénak
IBAN : SK58 8330 0000 0029 0181 8263 , tartott a Fio banka , mint . .
o készpeénz nélkuli e betéti kartya



o készpénz nélklli e atutalas az eladé szamlajara r mentes a fizetési atjarok
kozvetitésével y COMGATE .
o utanvét készpénzes meg atvételét az aruk ,

2. Spoloén e s vételi ou koltsége a vevést koteles fizetni az eladd
koltségeit csomagolasi és szallitasi aruk a szerz8dd fel a . Hacsak tovabbi
kijelentette kifejezetten e masképpen , értelme , azaz a tovabbi beszerzési ou
arak és kapcsolodo koltségek y a szallitasi aru .

3. A p r ligy e a készpénzes fizetés, a vasarlasi és a fizetett ar a p r evzati
arut . A p r Ugy e készpénzmentes ej p utani fizetés a vasarlas és az ar
fizetend6 14 nappal a zart r Etia vételi szerzédés .

4. A p r ugy e kifizetések szabadon r kozvetitésével fizetési ej kapu
bevétel vevd alatt utasitast s o r megfeleld szolgaltatd az elektronikus fizetések

5. A p r Ggy e b ezhotovostn gj kifizetését kotelezettség a vevé fizetni a
vasarlas meg az arat a telihold e ny mesh hompripsaz Aniaprs
tisztességes ej dsszeget a bank szamlajara a elado .

6. Az eladé nem igényel a vevé elére sem a betéti vagy mas hasonlé
szamlara fizetés. A vételar megfizetése az aru elkildése el6tt nem kaucio.
7. Kevesebb I' torvény a regisztracios bevételek ez az eladd koteles

kiadni a vevé készpénz utalvany . Ugy kell regisztralni p r IJA t U bevétele
rendszergazdak a dan e az interneten, a p r esetben e miszaki hiba , majd
legkésdbb 48 6ran .
8. A termék az vevé dod barmilyen :
e hogy addr kinalnak véve az upuj tanulom a megrendelés a e
e szabadon r kozvetités Vyd és gyartas sok megklldi e | a cimét az kiadasokat
a vasarlé meghatarozta
9. A valasztott modszer dodani és az elvégzett in prie tdvon a rendelési
arut .
10. Az ara szallitasi aruk a figgvényében az eljaras kildé és pr Evza ti
arukat sorolja a sorrendben a vevé és megerésitd s sorrendben az elad6 . A p
r igy e az eljards a kozlekedési megallapodott a alapjan e specialis
kovetelmény a vevd , viseli a vevd kockazatara és a r ipad kiegészitd
kapcsolatos koltségek ez a mdodszer a kézlekedés.
11. Ha az eladd szerint a vételi szerz8dés koteles szallitani az arut a
helyére kijeldlt vevd altal a sorrendben , a vev6 koteles p r veszi at az arut , ha
szdllitigk d . A p r ugy e , hogy az ok, s part e vevd feltétlenll s aru leszallitott
tobbszor feladni vagy barmilyen mas médon , mint volt megadva a végzés , a
vevl koteles fizetni a kapcsolodd koltségek ismételt szolgaltatasi aruk , ill.
mas modon szolgaltatott kdltségek, tdobbek kozott .
12. P rip revzati aruk szarmazé p r epravcu a vevd koteles ellendrizni a
integritasat a csomagolas az aru AVP y esetben e barmilyen hibat ezen
haladéktalanul értesiti p r e pravcovi . A p r Ugy sokkal talalni megsértése i és
csomagolas jelzést jogosulatlan sok NEM a behatolas is a névénybe egy
sokkal LKY nem vevdk szallitmany a p r epravcu p r atvenni .
13. Az eladdé addugyi dokumentumot - szamlat allit ki a vevének . D
ANOVA dokumentum az sl barmely az e-mail cimet a vevé . / A szamla p
rilozeny a szallitott aruk .



14.  Vevd a teljes tulajdonosi jogot , hogy az arut a kifizeté feladatokat ej
beszerzési arak aruk , beleértve az aruk s hogy szallit , legkorabban azonban
p r evzatim arut . Valaszok a inkabb a véletlen elvesztése , sérilése vagy
megsemmisllése aruk p r visszhangos d szarmazé és a vevd pillanatnyi
iHome p r EVZ nélkul6zés aruk vagy halo azt m, e dy m és | vasarldk ado aruk
pr EVZ IAT , de ellentmondasban e s A vasarlas ou Con uvou igy neu tette .

VL.
Visszavonasa a szerzédés

1. A vevd , aki zart r energia adasvételi szerz6dés azon tul , hogy az

Uzleti , mint a fogyaszt6 , a p jog azon megvasarolja a szerzédés
visszavonasara indoklas nelkal .

2. Az az id6szak visszavonas a szerz6dés a 14 napos
e az aru atvételének napjatol ,
e napjatol beérkezésének utolsé ej szallitds az aru , ha a p r ala feladni a
szerz8dés tobb fajta arut vagy kinalat tdbb YCH alkatrészek
e az aruk ej kézbesitése elbtti atvétel napjatol , ha p r kifogast kild e szerz6dés
e-mailben torténé rendszeres ismételt aruszallitasa céljabdl .

3. Vevbk lehet mellett masok azt visszavonja szarmazo6 vasarlasi
szerz6deés :
e op oskytov ani szolgaltatasokat , és mar talalkozott e n s az 6 el6zetes
kifejezett hozzajarulasa el6tt lejarta hatarid6é a visszavonas szarmazo szerzédés
és az elado el6tt a kdvetkeztetést a szerz6dés be a vasarlét , hogy egy ilyenp r
esetben e hagyjuk hogy visszavonja szarmazo szerz6dés és van egy teljes
biztositasa szolgaltatasokat ,
o A kinalat aruk vagy szolgaltatasok, az ara , ami fligg a ingadozasa a pénzlgyi
piaci fuggetlenul akaratatol eladé és amelyek esetleg eléforduld soran idészak
visszavonas a szerz6dést ,
e A Dodan s alkoholtartalmu ital s , akinek &ra sziletett megallapodas
megkotésének idépontjaban a szerz6dés, amely képes lehet szallitani csak tr i
dsiatich nap és akiknek az ar attdl figg, hogy a szamitas kyvo ch piacon
fuggetlen akarata az elado .
¢ A kinalat az aruk , akik r y -t beallitjuk y szerint kivansagait a vevé6 , egyedi
megrendelések vagy aruk kifejezetten egy vevéd ,
e az ellatasi aruk , amelynek van kitéve rychl ej megsemmisités , valamint a
termékek , amelyek volt utan Dodan s jelleguknél fogva nem visszatéritendd e
keverve a mas aruk ,
¢ A kinalat az aruk zart r e egy m konténer e , amely nem alkalmas a visszatéré
az egészségugyi okbdl vagy a higiéniai okokbdl, és a véddburkolatot megtort a
szllés utan .
o hangfelvételek, videofelvételek, audiovizualis felvételek, kdnyvek vagy
szamitogépes szoftverek kézbesitésérél , ha azokat védécsomagolasban
ertékesitik, és a vev6 ezt a csomagolast kicsomagolta ,
e a kinalat ujsagok , folydiratok és folydirat s azzal kivéve az adasvételi
szerz6dés jegyzési és értékesitése konyveket nem szallitjuk a védétok .
e A dod avke elektronikus tartalmak egyébként , mint a targyi kdzegben,
amennyiben a teljesités megkezd6dott a kifejezett hozzajarulasaval a vevé és a



vevl kijelentette, hogy megfeleléen tajékoztattak, hogy kifejezett r enim ez az a
hang elveszti elallasi jogat ,
ea 7. § (4) bekezdésében meghatarozott egyéb esetekben Toérvény 6. sz.
102/2014 . Coll . Fogyasztovédelmi a termék- vagy nyujtott szolgaltatasok és a
tavolsagi szerz6dés vagy megallapodas (zlethelyiségen kivll  kotott
forgalmazdja a Sun nehorsich eléirasoknak .
4. Pr e betartdsa hatarid6 a visszavonas szarmazo szerzd6dés kell a
vevének kuldott egy nyilatkozatot az elallasi s az idészakban elallasi re a
szerzddes .
5. Pr e visszavonas szarmazo vasarlasi szerzédés is a vasarlok hasznalni
a minta igénylélapot r az elvonasi itt a szerz6désben elbirt , az eladd .
Visszavonasa szarmazo vasarlasi szerz6dést kild a vasarlok e-mail fiokok |,
vagy szdllitds akar cimét az eladd megjeldlt szamlara a kovetkezd Uzleti
feltételek . Az eladd megerdsiti a vevd azonnali e p rijatie igényl6lap r a .
6. A vevd , aki lemondott szarmazd szerzddésre van kételes visszatérni
az elado arut szamitott 14 napon a visszavonas és a szerzddés . A vevd viseli
a koltségeket visszatérd aruk az eladd , és még a p r ugy e , és az arut nem
lehet az arban Teny pr e a természet szokasos postovn ou moédon.
7. Ha vissza a vev6 a szerzbdés , visszatért az eladd siurgbsen e |,
késdbb azonban a 14 napos a visszavonas szarmazo szerzédés , minden
csonkot hitching mentes r iedky beleértve honnan s az szallitas , amely az n e
ez p r fogadott el, és ugyanolyan médon . Az eladd visszatér a vevd p r
keresztll kapott forrasokat mas médon, csak akkor , ha a th m vevd vallalja ,
és ha én m nem merulnek tovabbi koltségeket.
8. Ha a vevd ugy dontétt, mas , mint a legolcsébb mddja dodani és aruk
amelyek az elado kinal , visszatér az eladd a vevé a koltségek szallitas az aru
at a nagyobb , hogy a megfeleld j legolcsdbb a felajanlott médszer dodani és
aruk .
9. Ha vissza a vevd ettdl a vasarlasi szerz6dést , nem az eladd koteles
vissza a p r keresztll kapott csonkja ugy régziti mentes r iedky vevé inkabb |,
mint a vevd aruk halad , vagy bizonyitani , hogy az arut az eladé elkildésének .
10.  Termékek kell visszatérni a vevlk az eladd sértetlen y , neopot r ében
y és nezneCist e n y és , ha lehetséges, az eredeti csomagolasban e . A
kartéritési merdl ej az aruk e az értékesitési meghatalmazott e NY egység
ostrann e szamitani Nyomd igénypont a vev6 , hogy visszatériti a vasarlasi
arat.
11. Az eladdé nem engedélyezett e NY visszavonja szarmazd vasarlasi
szerz6dés a oka az allomany leltar, elérhetetlensége aru , vagy ha a gyarté ,
az import8r vagy a szallité aruk p r megallt a gyartas vagy behozatal aruk . Az
elad6é slrgbsen e tajékoztatja a vevdt szabadon r kozvetités maileket ej
felsorolt cimek ej a sorrendben , és cserébe bellil 14 napon a bejelentés
visszavonasat szarmazd vasarlasi szerz6dés minden pe Na betakaritas
mentes r iedky beleértve kdltségeket a szallitas , amely az n e meg altal e
szerzBdés p r elfogadta, €s ugyanolyan médon , pop r esetében sokkal médon
meghatarozott vevé altal .

VIL.
A hibas jogait teljes mértékben e n i



1. Az eladd felelés a vevének , hogy az aruk olyan hibatlan utan
atvételét . Killonodsen az eladé feladata , hogy a vevd , hogy az idé e , az e dy
vasarlok aruk p r atvette :
o Egy termék jellemzdi, amelyek a felek az ebédl6 , és tavollétében elrendezés
tulajdonsagai, amelyek az eladdé vagy a gyarté leirja al vagy a vevé varhaté |,
hogy tartsak tiszteletben a természet az aruk és az alapjan az e hirdetési eladok
végre .
e Az aru a célnak, amely pr e annak alkalmazéasa , azaz az eladé els¢ Uzembe
helyezés a vagy a kinek a aru a fajta altalaban hasznalt .
e Termékek megfelel6 minéség és vagy atfordult is megallapodtak mintakat s és
P r, hogy egy hy , ha a minéség vagy a iranyitott ion felajanlott s az az
elfogadott mintak s és p r eredeti,
e Az aru a a megfelel6 mennyiséget , vagy tdmege, és a
o termék megfelel a kovetelményeknek a toérvény p r rendeletek s .
2. Ha a hiba tikr6z8dik a tanfolyam SIES azok m e egy olyan ¢ s a
atvételét az arut a vevé altal , hogy az tekinthet6, hogy a termék volt VADN
jellemezve altal f at atvétele . A vevd az engedélyezett e NY gyakorlasat a
jogok és a hibak , hogy voltak ott a helyszinen r ebnéh a aru a az ideje e két
DSAT négy m e s lacovou szarmazo atveszi . Ez a rendelkezés kell nem kell
alkalmazni az aruk eladott alatti , még az ara a hiba, amelyre a szamla volt
alacsonyabb ia ar megallapodott a kopas és r ében azaz aruk okozta szokasos
szedési , a pouzitéh aruk szerint a hiba a megfeleld m s r e hasznalat ia vagy
kopott r ében ia , ktor véve a termék m al az elfogadas a vevé altal , vagy ha ez
kovetkezik a természet az arut .
3. A p r esetében joval a hiba lehet a vevd az elado p r edlozit’ allitjak egy
kérés :
e abban az esetben a hiba, amely lehet orvosolni :
— az aru hibajanak ingyenes eltavolitasa ,
— aruk cseréje 0j arukra,
¢ nem javithato hiba esetén:
— ésszerl kedvezmény a vételarbdl,
— elall a szerzddeéstol.
4, A vevének jogaban all elallni a szerzédéstél ,
e ha az arunak olyan hibaja van, amelyet nem lehet kijavitani, és amely
megakadalyozza, hogy a dolgot hibatlanul megfeleléen hasznaljak ,
¢ ha nem aru r IAD nem veszi pr e kidjulasanak hibak vagy a d javitas utan e .
e ha az aru nagyszamu hibaja miatt nem tudja megfeleléen hasznaini .
5. Az elad6 nem koteles p r ij e kdvetelés az olyan |étesitmény , amely a
p rijatie panasz lehet p r esetleg e a székhelye vagy nekem e st e podnikan ia .
A fogyasztd panaszt nyujthat be az eladé altal kijeldlt személynél is. Ha a
fogyasztd panaszat az eladé altal kijelolt személy kezeli, a panaszt csak a
javitott aru atadasaval tudja kezelni, ellenkez6 esetben a panaszt az eladéhoz
tovabbitjak felszerelés céljabdl. Az eladd nem vallal felelésséget a vevd , hogy
adjon irasbeli megerésitést , hogy ha a vasarld élt a mely van a tartalom a
panasz és milyen modszerrel te szolgalé megfelelé kifogast vevd kéri, valamint
megerdsitést a napjat ram és hogyan felszerelések kovetelés , beleértve a
megerdsités és a végre , hogy a javitasok és ideje e annak id6tartamat , p r
esetleg e a irva indokolja tagsag elutasitasat az allitas .



6. Ha a fogyasztd panaszt tesz , az elad6 vagy az altala meghatalmazott
alkalmazott vagy kijelolt személy koteles tajékoztatni a fogyasztot a hibas
teljesitésbdl eredd jogairdl . Ennek alapjan a fogyaszté dontését, hogy az
eredd jogok az 6 hibas teljesitése az éllitasok, a eladé vagy n JON pov er Eny
munkas vagy Kkijelolt személy koteles meghatarozni a moédjat berendezés
allitas azonnal , a bonyolult p r iPad késébb a t Roch munkanapon nap a
reklamok alkalmazasanak datumatol, indokolt esetben, kiulondsen ha az aruk
allapotanak komplex miszaki értékelése sziikséges, legkésébb a panasz
datumatol szamitott 30 napon belil . . A panasz moddjanak, azaz a
kovetelésnek, beleértve a hibak elharitasat, meghatarozasa utan azonnal fel
kell szerelni , mig megfelel6 esetekben a panasz késdbb is felszerelhetd.
Azonban a telepulés a panaszt, beleértve a megszintetése a hiba, lehet, hogy
nem tarthat , mint 30 napon a panasz. Hiaba lejartat IE ezen idészak van
elkovetett szerz6désszegésnek mindsll , azaz a szerzdédés , és a vevo joga,
hogy megsziinteti a vasarlasi szerz8dés visszavonasara vagy joga cseréjére
az aru uj aruk . A pillanatnyi ih alkalmazni e n ia panasz van itélt pillanatban ,
amikor van kifejezése akarata a vev6 (alkalmazni e n s jogokat hibas teljesen e
ni)ELADAS G ce neki .

7. Az Eladé irasbeli e tajékoztatja a vevét a panasz kimenetelérél , és
legkésdbb a kdvetelés napjatdl szamitott 30 napon belll .
8. A jobb a hibas teljesen e n i, és a vevé 6ket van , ha a vasarl6 , mieldtt

a P r evzatim a sokat , hogy az e d e | a E c egy hibat tartalmazott, vagy ha a
vevd atallni maga okozott .
9. A p r ugy e felhatalmazast e n ej panasz van a vevl kartéritésre
jogosult célbdl rendelkezni e szamara koltségeket s teremtés Nuty ch
kapcsolatban Valtsd e azt dllitja . Ez a jog lesz a vevd meg az eladénak hogy
alkalmazza az id6szak legfeljebb egy m esiaca a garancia ej idében.
10. A vevd az a valasztas a modszer panasz é€s a berendezés, ha van tobb
lehetbség .
11.  Ajogok és kotelezettségek szerz6dé felei tartsak tiszteletben a jogokat
hibas teljesen e n i jelentése r IADI § 499-510 , § 596-600 és § 619-627
toérvény nem. 40/1964 Coll. A bcianskeho kdd és a a nem médositott, és a
torvény nem. 250/2007 . Sz . Korlatozé e helyszinen r ebitela az a nem
modositott .
12.  Amellett, s jogait és kotelezettségeit a felek a ISI IAC e s 0 a felel6s e
DNOS ASzF eladé a hibas beallitia Panaszok y szabalyzat eladé .

VIIl.
Szallitas
1. A szerz6d6 felek az lesz minden irdsos levelezés kolcsonds e szallitani
szabadon r kdzvetitésével elektronikus ej -mail.
2. A vevé biztositja a leveleket az eladénak hogy a e-mail cimre megadott

az ezen feltételek . Az eladd szallit a vevé levelezést , hogy az e-mail cimét
megadva venni a sajat tigyfél ék e vagy a sorrendben .

IX.
A vita peren kiviili megoldasa ov



1. A fogyaszténak joga van a kapcsolatot az eladéval, hogy kérésére
helyreallitd intézkedéseket, amennyiben nem elégedett azzal, ahogyan amely
az elad¢ felszerelt panaszat még vagy ha ugy véli, hogy az eladé megsértette
a jogait. A fogyaszténak joga van, hogy egy alternativ (békés) vitarendezés az
alternativ vitarendezés, ha az eladd kérésére az el6z6 mondatban valasz e
adott negativ vagy nem valaszol adott 30 napon belil a feladas idépontjat. Ez
nem érinti a fogyaszté birésaghoz fordulasi képességét.

2. A békés megoldas helyszinen r ebitefskych vita ou a vasarlasi
szerz6dés p r Megfelel6 szlovak kereskedelmi fellgyelet alapjan Prievozska
32, 827 99 Bratislava, Cégjegyzékszam: 17 331 927, ami lehetséges, hogy
készletet érintkezést a szlovak kereskedelmi felligyelet, a Koézponti
Felligyel6ség , Nemzetkdzi kapcsolatok és alternativ vitarendezési osztaly,
Prievozska 32, 827 99 Bratislava 27, vagy elektronikus uton az ars@soi.sk
vagy az ADR. @ Soi.sk cimen . Internetcim: https://www.soi.sk/ . Platform pr e
megoldast a vita ov internetes Nacho d z és j fiokok vannak elérhet6 online gj
at http://ec.europa.eu/consumers/odr van lehetéség hasznalni a r KEZELESE
vita ov ram nap zi elado és vev a az adasvételi szerzédés .

3. Eurdpai spot r ebitefské Center Szlovak Koéztarsasagban, ahol a sidl
om KosSicka 44 / a, 827 15 Bratislava , Internet cim: http://esc-sr.sk/ a
kapcsolati mie stom altal az r A Z Eurdpai Parlament és a Tanacs ( EU) sz.
524/2013 21. méaja 2013 r KEZELESE spot r ebitelskych vitak online és a
valtozas e n e azr A Z szamu (EU) 2006/2004 és sm e iranymutatas 2009/22 /
EK'irdnyelv (a R A Z o r s Seni helyszinen r ebitelskych vita ov , online).

4, Az eladd nem engedélyezett e ny a d és az 6 aruk alapjan e
kereskedelmi engedéllyel e n ia . Zivhostenka szamla ellen6rzés végezzik
belll annak hatalya p r Megfelelé Kertleti Hivatal Tanszék kereskedelmi Gzlet .
Szlovak Kereskedelmi Ellendrzési végre az a helyére nap Zenom tartomany
mellett masok is feligyelet szempontbdl neki nincs térvény. 250/2007 Coll . z
fogyasztévédelemrdl nem a legrosszabb szabalyozas .

X.
Kovetkeztetés e Re€ny s kinevezett ia

1. VSetk y megallapodasok tobbek koézétt az eladd és a vevd is joga
iranyadé m altal r i d com Szlovak Kéztarsasagban. Ha egy kapcsolat alapu
vételi ou szerz6dés tartalmaz egy nemzetkdzi elemet , a felek egyetértenek
abban , hogy a kapcsolat nem szabalyozza a jog az m Szlovak
Kdéztarsasagban. Ez n i e a dot Knut jobb helyszini r ebitela eredd szarmazé
altaldnosan koté jogi p redpisov .
2. Az eladé nem a az 6sszefliggésben , hogy a vev6 az ia re egy n y
barmely kdédexek magatartasi belll értelmében a rendelkezések a térvény
nélkil. 250/2007 Coll . z fogyasztévédelemrdl nem a legrosszabb
szabalyozas .
3. Minden terileten jogokat a Web oldalon, és az eladd , klléndsen
autorsk s a tartalomhoz kapcsolédd jogok, beleértve rozvr mozgas oldalak,
foték , filmek s , grafikak y , védjegy az a, logok és tovabbi tartalom és az elem
s, ez az elado . J e tilos masolni , szerkeszteni vagy mas modon hasznalni a
weboldalt vagy annak részét az elado beleegyezése nélkil .
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4, Az eladé nem lehet felel6sségi hogy inkabb a hibak eredé a
kovetkezménye az intervencios t r Néhany etikai emberek az online aruhaz
vagy a kdvetkezménye a tobb mint hasznalt ia ellentmond e szantak. A vevé
nem szabad IE a hasznalatat internetes Uzleti felhasznalasra modszereket |
hogy lenne képes , hogy negativ hatassal annak pr evadzku , és nem azaz
végre nem a munkat , amely lehet vele , vagy t r ETIM ember teszi az
illetéktelen e n e beavatkozni , vagy jogosulatlan e n e Uzi va Nyomd szoftver
IE vagy kiegészités , azaz arész all r i a ¢ e bolt és hasznalja online aruhaz ,
vagy annak részeit , vagy szoftver funkcidék azaz iM modon , ami azt bo |
ellentétes e a céljat vagy célra .

5. Adasvételi megallapodas , beleértve a cserearany az archivalt , az
elado az elektronikus ej formaja E és nem nyilvanosan p r mindenkor
hozzaférhetd.

6. Zn e n s cserearanyok tudott eladénak m e szal vagy kiegészitve NAT .
Ez a rendelkezés n i e a dot Knut jogait és kotelezettségeit a megjelenése
kényszeritette a hatékonysag p r elédje d a -solvent a marka e n ia uzleti
feltételek .

7. P r fliggelék Uzleti feltételek a minta igényl8lapot r visszavonasara re a
szerzddés .

Ezek a feltételek a befejezése és a fiok a hatékonysagt nap ez 01.03.2021



