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Op¢i uvjeti

l.
Osnovna odredba
Ovi opci uvjeti poslovanja (u daljnjem tekstu "uvjeti poslovanja") izdaju se u
skladu s § 1751 i dalje. Zakon br. 89/2012 Coll., Gradanski zakonik (u daljnjem
tekstu ,Gradanski zakonik*)

AS Flowers s.r.o.

ID tvrtke: 53083440

Steuernummer: 2121259250

Porezni broj: SK2121259250

sa sjediStem: Zvolenska cesta 59/25, 962 63 PlieSovce, SR

registrirano na Okruznom sudu u Banskoj Bistrici, odjeljak Sro, spis 38896 / S

kontakt podaci:

e-adresa: info@artificialflowers-online.com
telefon: +421 910 654 144

Web: www.artificialflowers-online.com/sl|

(u daljnjem tekstu "prodavac")

Ovi uvjeti i odredbe ureduju medusobna prava i obveze prodavatelja i fizicke
osobe koja sklopi ugovor o kupniji izvan svog poslovanja kao potrosac ili unutar
svog poslovanja (u daljnjem tekstu "kupac") putem web sucelja smjeStenog na
web mjestu dostupnom na www.artificialflowers-online.com/sl (u daljnjem
tekstu "internetska trgovina").

Odredbe uvjeta poslovanja sastavni su dio kupoprodajnog ugovora.
Odstupajuée odredbe u kupoprodajnom ugovoru imaju prednost nad
odredbama ovih uvjeta i odredbi.

Ovi uvijeti i ugovor o kupnji zakljuéeni su na ¢eskom jeziku.

Il.
Informacije o robi i cijenama

Podaci o robi, ukljuCujuéi cijene pojedinacne robe i njihova glavna svojstva,
daju se za pojedinu robu u katalogu internetske trgovine. Navedene su cijene
robe, ukljuCujuci porez na dodanu vrijednost, sve povezane naknade i tro§kove
povrata robe, ako se roba po svojoj prirodi ne moze vratiti uobiCajenom
postanskom rutom. Cijene robe vrijede sve dok su prikazane u internetskoj
trgovini. Ova odredba ne sprecava sklapanje ugovora o kupnji pod pojedinacno
dogovorenim uvjetima.

Sva prezentacija robe smjestene u katalogu internetske trgovine informativne
je prirode i prodavatelj nije obvezan sklopiti ugovor o kupniji u vezi s tom robom.
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Podaci o troSkovima povezanim s pakiranjem i dostavom robe objavljuju se u
internetskoj trgovini. Podaci o troSkovima povezanim s pakiranjem i isporukom
robe navedene u internetskoj trgovini vrijede samo u slu€ajevima kada se roba
isporuéuje na teritoriju CeSke Republike.

Bilo koji popusti uz kupovnu cijenu robe ne mogu se medusobno kombinirati,
osim ako se prodavac¢ drugacije ne dogovori s kupcem.

-

.

Narucivanje i zaklju€ivanje kupoprodajnog ugovora
Troskove koje kupac ima zbog upotrebe sredstava komunikacije na daljinu u
vezi sa zaklju€enjem kupoprodajnog ugovora (troSkovi internetske veze,
tro8kovi telefonskih poziva) snosi kupac sam. Ti se trodkovi ne razlikuju od
oshovne stope.
Kupac robu narucuje na sljedece nacine:
putem svog korisni¢kog racuna, ako se prethodno registrirao u internetskoj
trgovini,
popunjavanjem obrasca za narudzbu bez registracije.
Kupac prilikom narudzbe bira robu, broj komada robe, nacin pla¢anja i
isporuke.
Prije slanja narudzbe, kupac smije provijeriti i promijeniti podatke koje je unio u
narudzbi. Kupac narudzbu 3alje prodavacu klikom na gumb Dovrsi narudzbu.
Podaci navedeni redosliiedom koje prodavatelj smatra ispravnima. Uvjet za
valjanost narudzbe je popunjavanje svih obveznih podataka u obrascu za
narudzbu i potvrda kupca da je procitao ove uvjete i odredbe.
Odmah nakon primitka narudzbe, prodavac ¢e kupcu poslati potvrdu o primitku
narudzbe na adresu e-poste koju je kupac unijeo prilikom narudzbe. Ova
potvrda je automatska i ne smatra se ugovorom. Uz potvrdu su priloZeni
trenutni uvjeti poslovanja prodavatelja. Ugovor o kupniji zaklju€uje se tek nakon
8to prodavatelj prihvati narudzbu. Obavijest o primitku narudZbe dostavlja se
na e-adresu kupca. / Odmah nakon primitka narudzbe, prodavaé¢ ¢e poslati
kupcu potvrdu o primitku narudzbe na adresu e-poste koju je kupac unijeo
prilikom narudzbe. Ova se potvrda smatra zakljuenjem ugovora. Uz potvrdu
se prilazu trenutni uvjeti poslovanja prodavatelja. Kupoprodajni ugovor
zaklju€uje se potvrdom narudzbe od strane prodavatelja na e-adresu kupca.
U slu€aju da prodavatelj ne mozZe ispuniti bilo koji od zahtjeva navedenih u
narudzbi, on ée poslati izmijenjenu ponudu na e-adresu kupca. Izmijenjena
ponuda smatra se novim nacrtom kupoprodajnog ugovora i u tom se slu¢aju
kupoprodajni ugovor zaklju€uje kup&evom potvrdom prihvac¢anja ove ponude
prodavacu na njegovu adresu e-poste navedenu u ovim uvjetima i odredbama.
Sve narudzbe koje je prodavatelj prihvatio obvezujuée su. Kupac moze otkazati
narudzbu sve dok kupac ne dobije obavijest o primitku narudzbe od strane
prodavatelja. Kupac moze otkazati narudzbu telefonom na telefonski broj ili e-
adresu prodavatelja navedene u ovim uvjetima.



U slu€aju da prodavatelj o€ito vidi tehni¢ku pogresku prilikom navodenja cijene
robe u internetskoj trgovini ili tjekom narudzbe, prodavaé nije duzan isporuditi
robu kupcu za ovu ocito neto€nu cijenu, ¢ak i ako kupcu je poslana automatska
potvrda primitka. pod ovim uvjetima. Prodavatelj bez nepotrebnog odgadanja
obavjestava kupca o pogresci i Salje izmijenjenu ponudu kupcu na njegovu e-
adresu. Izmijenjena ponuda smatra se novim nacrtom kupoprodajnog ugovora
i u tom se slu€aju kupoprodajni ugovor zaklju€uje potvrdom prihvac¢anja od
strane kupca na e-adresu prodavatelja.

-

V.

Racun kupca
Na temelju registracije kupca izvrSene u internetskoj trgovini, kupac moze
pristupiti svom Kkorisnickom racunu. Kupac moZe naruéiti robu sa svog
korisnickog ra¢una. Kupac takoder moZe naruciti robu bez registracije.
Pri registraciji na racun kupca i prilikom narudzbe robe, kupac je duzan sve
podatke navesti toCno i istinito. Kupac je duZan azurirati podatke navedene u
korisnickom racunu u slu€aju bilo kakve promjene. Podatke koje kupac daje na
korisniCkom racunu i prilikom naru€ivanja robe prodavatelj smatra ispravnima.
Pristup korisnickom racunu osiguran je korisniCkim imenom i lozinkom. Kupac
je duzan Cuvati povjerljivost podataka koji su potrebni za pristup njegovom
korisnicCkom racunu. Prodavatelj nije odgovoran za bilo kakvu zlouporabu
korisniCkog racuna od strane trecih strana.
Kupac nema pravo dopustiti upotrebu korisni¢kog racuna tre¢im stranama.
Prodavatelj mozZe otkazati korisni¢ki racun, posebno ako kupac vise ne Koristi
njegov korisniCki racun ili ako kupac krsi svoje obveze iz kupoprodajnog
ugovora i ovih uvjeta i odredbi.
Kupac prihva¢a da korisni€ki raun mozda nece biti dostupan danonoéno,
posebno s obzirom na potrebno odrzavanje hardverske i softverske opreme
Prodavatelja, ili potrebno odrzavanje hardvera i softvera trece strane.

U.

Uvjeti pla¢anja i isporuke robe
Cijenu robe i sve troSkove povezane s isporukom robe prema kupoprodajnom
ugovoru kupac moze platiti na sljedece nacine:
bezgotovinski prijenos na bankovni raéun prodavatelja br. 2901818263, Sifra
banke 2010, kod Fio banke kao.
bezgotovinska platna kartica putem COMGATE gatewaya
putem PAYPAL-a
pouzecem prilikom isporuke robe

Zajedno s kupoprodajnom cijenom, kupac je duzan prodavacu nadoknaditi
troSkove povezane s pakiranjem i isporukom robe u ugovorenom iznosu. Ako
u nastavku nije izri¢ito navedeno, nabavna cijena uklju€uje i tro§kove povezane
s isporukom robe.
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11.

12.

13.

U slu€aju plaéanja u gotovini, kupoprodajna cijena pla¢a se po primitku robe.
U slucaju bezgotovinskog pla¢anja, kupnja se pla¢a u roku od 14 dana od
zaklju€enja kupoprodajnog ugovora.

U slu€aju placanja putem gateway-a za plaéanje, kupac slijedi upute
relevantnog davatelja usluga elektroni¢kog placanja.

U slu€aju bezgotovinskog placanja, obveza kupca da plati kupoprodajnu cijenu
ispunjava se kada se odgovarajuci iznos knijizi na raunu prodavatelja.
Prodavatelj od kupca ne zahtijeva nikakvu predujam ili drugu sli¢nu uplatu.
Pla¢anje kupoprodajne cijene prije slanja robe nije polog.

Prema Zakonu o registraciji prodaje, prodavatelj je duzan kupcu izdati potvrdu.
Istodobno, on je duzan prijaviti primljeni prihod kod poreznog administratora
putem interneta, u slu€aju tehnickog kvara najkasnije u roku od 48 sati.

Roba se dostavlja kupcu:

na adresu koju je odredio kupac narudzbe

Izbor nagina dostave vrsi se prilikom narucivanja robe.

Troskovi dostave robe, ovisno o nacinu slanja i primanja robe, navedeni su u
narudzbi kupca i u potvrdi narudzbe od strane prodavatelja. Ako se nacin
prijevoza ugovori na temelju posebnog zahtjeva kupca, kupac snosi rizik i sve
dodatne troSkove povezane s tim na¢inom prijevoza.

Ako je prema kupoprodajnom ugovoru prodava¢ duzan dostaviti robu na
mjesto koje je kupac odredio u narudzbi, kupac je duzan preuzeti robu po
isporuci. U slu€aju da je iz razloga kupca potrebno isporuciti robu vide puta ili
na drugi nacin od navedenog u narudzbi, kupac je duzan platiti troSkove
povezane s ponovljenom isporukom robe. troSkovi povezani s drugim nacinom
isporuke.

Po primitku robe od prijevoznika, kupac je duzan provijeriti cjelovitost ambalaze
robe i u slu¢aju bilo kakvih nedostataka odmah obavijestiti prijevoznika. U
slu€aju utvrdivanja krSenja ambalaze koja ukazuje na neovlasten ulazak u
posiljku, kupac ne mora preuzeti posiljku od prijevoznika.

Prodavatelj ¢e kupcu izdati porezni dokument - racun. Porezni dokument Salje
se na e-adresu kupca.

Kupac stje€e vlasnidtvo nad robom pla¢anjem pune nabavne cijene robe,
uklju€ujuci troSkove isporuke, ali prvo preuzimanjem robe. Odgovornost za
slu¢ajno unidtavanje, oStecCenje ili gubitak robe prelazi na kupca u trenutku
primitka robe ili trenutka kada je kupac bio duzan preuzeti robu, ali to nije u€inio
krseci ugovor o kupnii.

-

VI.
Povlac¢enje ugovora
Kupac koji je sklopio ugovor o kupnji izvan svog poslovanja kao potroSac ima
pravo odustati od ugovora o kupniji.
Rok za odustajanje od ugovora je 14 dana
od datuma primitka robe,



od dana preuzimanja zadnje isporuke robe, ako je predmet ugovora viSe vrsta
robe ili isporuka viSe dijelova

od dana preuzimanja prve isporuke robe, ako je predmet ugovora redovita
ponovljena isporuka robe.

Izmedu ostalog, kupac ne moze odustati od kupoprodajnog ugovora:

pruzanje usluga, ako su ispunjene uz njegov prethodni izri€iti pristanak prije
isteka razdoblja za odustajanje od ugovora, a prodavac je kupca obavijestio
prije sklapanja ugovora da u takvom slu€aju nema pravo odustati od ugovor,
o isporuci dobara ili usluga, ¢&ija cijena ovisi o oscilacijama na financijskom
trziStu neovisno o volji prodavatelja i koje se mogu dogoditi tijekom razdoblja
za odustajanje od ugovora,

o opskrbi alkoholnim pi¢ima, koja se moZe isporuciti tek nakon trideset dana, a
Cija cijena ovisi o oscilacijama na financijskom trziStu neovisno o volji
prodavaca,

o0 isporuci robe koja je modificirana prema Zeljama kupca ili za njegovu osobu,
opskrba kvarljivom robom, kao i robom koja je nakon isporuke nepovratno
pomijeSana s drugom robom,

dostava robe u zatvorenom paketu, koju je kupac izvadio iz paketa i iz
higijenskih razloga nije moguce vratiti,

isporuka audio ili video zapisa ili ra¢unalnog programa ako je razbio originalno
pakiranje,

dostava novina, Casopisa ili Casopisa,

isporuka digitalnog sadrzaja, ako nije isporu¢en na materijalnom mediju i
isporu¢en je uz prethodni izri€iti pristanak kupca prije isteka razdoblja
povlaCenja, a prodavac je kupca obavijestio prije sklapanja ugovora da u
takvom slu¢aju nema pravo na odustajanje od ugovora,

u ostalim slu€ajevima navedenim u § 1837 Gradanskog zakonika.

Kako bi se pridrzavao roka za odustajanje, kupac mora poslati izjavu o
odustajanju u roku za odustajanje.

Za odustajanje od kupoprodajnog ugovora kupac moze Koristiti obrazac za
odustajanje od prodavatelja. Otkaz od kupoprodajnog ugovora kupac ¢e poslati
na e-adresu ili adresu isporuke prodavatelja navedenu u ovim uvjetima.
Prodavatelj ¢e kupcu potvrditi primitak obrasca bez odgadanja.

Kupac koji je odustao od ugovora duzan je vratiti robu prodavacu u roku od 14
dana od odustajanja od ugovora prodavacu. Kupac snosi troSkove povezane s
povratom robe prodavatelju, ¢ak i ako se roba zbog svoje prirode ne moze
vratiti redovnom postom.

. Ako kupac odustane od ugovora, prodavatelj ¢e mu vratiti odmah, ali najkasnije

u roku od 14 dana od odustajanja od ugovora, sva sredstva, ukljuCujuci
troSkove isporuke, koje je od njega primio, na isti nacin. Prodavatelj ¢e kupcu
vratiti primljeni novac na drugi nac¢in samo ako se kupac slozi i ako ne napravi
dodatne troSkove.
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11.

Ako je kupac odabrao drugaciji od najjeftinijeg nacina isporuke robe koji je
ponudio prodavatelj, prodavatelj ¢e mu nadoknaditi troSkove isporuke robe u
iznosu koji odgovara najjeftinijem ponudenom nacinu isporuke robe.

Ako kupac odustane od kupoprodajnog ugovora, prodavac nije duzan vratiti
kupcu primljena sredstva prije nego $to kupac preda robu ili dokaze da je robu
poslao prodavacu.

Kupac mora prodavacu vratiti robu neosteéenu, ne nosivu i nekontaminiranu i,
ako je moguce, u originalnom pakiranju. Prodavatelj ima pravo jednostrano
poravnati pravo na naknadu Stete nanesene robi protiv prava kupca na povrat
kupoprodajne cijene.

Prodavatelj ima pravo odustati od kupoprodajnog ugovora zbog prodaje zaliha,
nedostupnosti robe ili kada je proizvodac, uvoznik ili dobavlja€ robe prekinuo
proizvodnju ili uvoz robe. Prodavatelj ¢e kupca odmah obavijestiti putem
adrese e-poste navedene u narudzbi i vratiti mu u roku od 14 dana od obavijesti
o odustajanju od ugovora o kupniji sva sredstva, uklju€ujuci troSkove isporuke
primljene od njega na ugovor, na isti nacin ili na nagin naveden od strane
kupca.

-

VII.

Neispravna prava na izvedbu
Prodavag odgovara kupcu da na robi nema nedostataka po primitku. Prodavaé
je posebno odgovoran kupcu da je u trenutku kada je kupac preuzeo robu:
roba ima obiljezja o kojima su se stranke dogovorile, a ako hema dogovora,
ima obiljeZja koja je opisao prodavatelj ili proizvodac ili koja je kupac o&ekivao
s obzirom na prirodu robe i na temelju njihovog oglasavanja,
roba je prikladna za svrhu koju je prodavac naveo za njezinu upotrebu ili za
koju se roba ove vrste obi¢no koristi,
roba po kvaliteti ili dizajnu odgovara ugovorenom uzorku ili modelu, ako je
kvaliteta ili dizajn utvrden prema ugovorenom uzorku ili modelu,
roba je u odgovarajuc¢oj koli€ini, mjeri ili tezini i
roba udovoljava zahtjevima zakonskih propisa.
Ako se nedostatak oc€ituje u roku od Sest mjeseci od primitka robe od strane
kupca, smatra se da je roba bila neispravna u trenutku primitka. Kupac ima
pravo ostvariti pravo na nedostatak koji se pojavio na robi Siroke potrosSnje u
roku od dvadeset i Cetiri mjeseca od primitka. Ova se odredba nece
primjenjivati na robu koja se prodaje po nizoj cijeni zbog nedostatka za koji je
dogovorena niza cijena, na habanje robe uzrokovane njezinom uobi¢ajenom
uporabom, na rabljenu robu s nedostatkom koji odgovara stupnju koristiti ili
nositi robu koju je preuzeo kupac ili ako je to zbog prirode robe.
U slu€aju kvara, kupac moze podnijeti prigovor prodavacu i zatraziti:
razmjena za novu robu,
popravak robe,
razumni popust od nabavne cijene,
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odustati od ugovora.
Kupac ima pravo odustati od ugovora,
ako roba ima znatan nedostatak,
ako stvar ne moze pravilno koristiti zbog ponavljanja nedostatka ili nedostataka
nakon popravka,
u slucaju veceg broja nedostataka robe.
Prodavatelj je duzan prihvatiti Zalbu u bilo kojoj ustanovi u kojoj je moguée
prihvacanje zZalbe ili u sjedistu ili mjestu poslovanja. Prodavatelj je duZan izdati
kupcu pisanu potvrdu o tome kada je kupac iskoristio pravo, koji je sadrzaj
reklamacije i koji nacin rijeSavanja reklamacije trazi kupca, kao i potvrdu o
datumu i nacinu postupanja s prigovor, ukljuujuci potvrdu popravka i trajanje
ili pismeno obrazlozenje odbijanje prigovora.
Prodavatelj ili zaposlenik kojeg on ovlasti odlucit ¢e o prigovoru odmah, u
sloZzenim slu€ajevima u roku od tri radna dana. Ovo razdoblje ne ukljuuje
vrijeme primjereno vrsti proizvoda ili usluge potrebne za profesionalnu procjenu
nedostatka. Prigovori, ukljuCujuci uklanjanje nedostataka, moraju se rijesiti
odmah, najkasnije u roku od 30 dana od dana prigovora, osim ako se prodavac
i kupac ne dogovore o duzem razdoblju. Uzaludno istjecanje ovog razdoblja
smatra se bithom povredom ugovora i kupac ima pravo odustati od ugovora o
kupnji.Trenutak potrazivanja smatra se trenutkom kada prodavacu dode do
izrazaja volje kupca (ostvarivanje prava iz neispravnog izvrsenja).
Prodavatelj pismeno obavjeStava kupca o rezultatu prigovora.
Pravo neispravnog izvodenja ne pripada kupcu ako je kupac prije preuzimanja
stvari znao da stvar ima nedostatak ili ako je kupac sam prouzro€io nedostatak.
U sluaju opravdane reklamacije, kupac ima pravo na naknadu namjerno
nastalih troSkova nastalih u vezi s reklamacijom. Kupac moze iskoristiti ovo
pravo od prodavatelja u roku od mjesec dana nakon isteka jamstvenog
razdoblja.
Kupac ima mogucnost izbora nacina reklamacije.
Prava i obveze ugovornih strana u vezi s pravima koja proizlaze iz neispravnog
izvrSavanja uredena su odjelicima 1914. do 1925., odjeljcima 2099. do 2117. i
¢lancima 2161. do 2174. Gradanskog zakonika i Zakonom br. 634/1992 Coll.,
O zastiti potrosaca.
VIII.

Dostava
Ugovorne stranke mogu medusobno dostaviti svu pisanu korespondenciju
elektroni¢kom postom.
Kupac dostavlja dopise prodavacu na e-adresu navedenu u ovim uvjetima.
Prodavatelj dostavlja kupcu korespondenciju na e-adresu navedenu na
njegovom korisni¢kom racunu ili u narudzbi.

IX.
Izvansudsko rjeSavanje sporova



Ceska uprava za trgovinsku inspekciju sa sjedistem na adresi Stépanska
567/15, 120 00 Prag 2, IC: 000 20 869, internetska adresa: https://adr.coi.cz/cs,
odgovorna je za out-of-out sudsko rjeSavanje potroSackih sporova Kkoji
proizlaze iz kupoprodajnog ugovora. Platforma za internetsko rjeSavanje
sporova na adresi http://ec.europa.eu/consumers/odr moze se koristiti za
rieSavanje sporova izmedu prodavatelja i kupca prema kupoprodajnom
ugovoru.

Europski potrodacki centar Ceska, sa sjeditem na adresi Stépanska 567/15,
120 00 Prag 2, internetska adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz, kontakt
je osoba u skladu s Uredbom (EU) br. 524/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a
od 21. svibnja 2013. o rjeSavanju potrodackih sporova putem interneta i
izmjenama Uredbe (EZ) br. 2006/2004 i Direktive 2009/22 / EZ (Uredba o
rieSavanju potroSackih sporova putem interneta).

Prodavatelj ima pravo prodati robu na temelju trgovacke dozvole. Licenciranje
trgovine obavlja u okviru svoje nadleznosti nadlezni ured za licenciranje
trgovine. U ograni¢enoj mjeri, Ce$ka uprava za trgovinsku inspekciju takoder
nadzire postivanje Zakona br. 634/1992 Coll., O zastiti potro$aca.

-

X.

Zavr$ne odredbe
Svi sporazumi izmedu prodavatelja i kupca sa zakonima Republike Ceke. Ako
odnos uspostavljen kupoprodajnim ugovorom sadrzi medunarodni element,
tada se stranke slazu da je odnos ureden zakonom Ceske Republike. To ne
utjeCe na prava potrosaa koja proizlaze iz opc¢enito obvezujuéih pravnih
propisa.
U odnosu na kupca, prodavatelj nije vezan nijednim kodeksima pona$anja u
smislu odredaba stavka 1. stavka 1. 1826. stavka 1.. e) Gradanskog zakonika.
Sva prava na web mjestu prodavatelja, posebno autorska prava na sadrza;j,
ukljuujuci izgled stranice, fotografije, filmove, grafiku, zastitne znakove,
logotipe i drugi sadrzaj i elemente, pripadaju prodavacu. Zabranjeno je
kopiranje, modificiranje ili drugacija uporaba web stranice ili bilo kojeg njezinog
dijela bez pristanka prodavatelja.
Prodavatelj nije odgovoran za pogreSke uzrokovane intervencijama treéih
strana u internetskoj trgovini ili kao rezultat njegove upotrebe koja je suprotna
njegovoj svrsi. Kada koristi internetsku trgovinu, kupac ne smije Kkoristiti
postupke koji bi mogli negativno utjecati na njegovo poslovanje i ne smije
obavljati bilo kakvu aktivnost koja bi mogla omoguciti njemu ili tre¢im stranama
da se mijeSaju ili koriste softver ili druge komponente koje Cine internetsku
trgovinu i koriste internetsku mrezu pohraniti ili njegove dijelove ili softver na
nacin koji bi bio u suprotnosti s njegovom svrhom ili svrhom.
Kupac ovime preuzima rizik od promjene okolnosti u smislu ¢lanka 1765.
stavka 2. Gradanskog zakonika.
Kupoprodajni ugovor, ukljuCujuéi poslovne uvjete, prodavatelj arhivira u
elektronickom obliku i nije mu dostupan.
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7. Tekst odredbi i uvjeta prodavatelj mozZe promijeniti ili dopuniti. Ova odredba ne

utjeCe na prava i obveze nastale tijekom razdoblja valjanosti prethodne verzije
uvjeta.

8. Uz odredbe i uvjete priloZen je uzorak obrasca za odustajanje od ugovora.

Ovi uvjeti stupaju na shagu

01.03.2021



