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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Handelsgesellschaft Diane Trading CZ s.r.o.
mit Sitz in Déc¢inska 552/1, 180 00 Prag 8
Identifikationsnummer: 23053135
eingetragen im Handelsregister des Stadtgerichts in Prag, Abschnitt C, Einlage 420183
fur den Verkauf von Waren tber einen Online-Shop unter der Internetadresse

www.kunstlicheblumen.at

1. EINLEITENDE BESTIMMUNGEN

1.1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend ,Allgemeine
Geschéaftsbedingungen®) der Handelsgesellschaft Diane Trading CZ sro, mit Sitz in
Décinska 552/1, 180 00 Prag 8, Identifikationsnummer: 23053135, eingetragen im

Handelsregister des Stadtgerichts in Prag, Abschnitt C, Einlage 420183 (nachfolgend
,verkaufer®), richten sich nach den Bestimmungen des § 1751, Absatz 1 des Gesetzes Nr.
89/2012 Slg., Burgerliches Gesetzbuch, in der gednderten Fassung (nachfolgend
,Burgerliches Gesetzbuch® genannt), regeln die gegenseitigen Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien, die im Zusammenhang mit oder auf der Grundlage eines Kaufvertrags
(nachfolgend ,Kaufvertrag” genannt) entstehen, der zwischen dem Verkaufer und einer
anderen naturlichen Person (nachfolgend ,Kaufer genannt) Gber den Online-Shop des
Verkaufers geschlossen wird. Der Online-Shop wird vom Verkaufer auf einer Website unter
der Internetadresse www.umelekvetiny-dekorace.cz (nachfolgend ,Website“ genannt) Gber
die Website-Schnittstelle (nachfolgend ,Webshop-Schnittstelle* genannt) betrieben.

1.2. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten nicht in Fallen, in denen die Person, die

beabsichtigt, Waren vom Verkaufer zu kaufen, eine juristische Person oder eine Person ist,

die bei der Bestellung von Waren im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit oder im Rahmen ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

1.3. Von den AGB abweichende Regelungen kdnnen im Kaufvertrag vereinbart werden.
Abweichende Regelungen im Kaufvertrag haben Vorrang vor den Regelungen der AGB.



1.4. Die Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Bestandteil des
Kaufvertrages. Der Kaufvertrag und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden in
tschechischer Sprache abgefasst. Der Kaufvertrag kann in tschechischer Sprache
abgeschlossen werden.

1.5. Der Verkaufer kann den Wortlaut der Allgemeinen Geschaftsbedingungen andern oder
erganzen. Durch diese Regelung werden die wahrend der Geltungsdauer der vorherigen
Fassung der AGB entstandenen Rechte und Pflichten nicht beruhrt.

2. BENUTZERKONTO

2.1. Basierend auf der Registrierung des Kaufers auf der Website kann der Kaufer auf seine
Benutzeroberflache zugreifen. Der Kaufer kann Uber seine Benutzeroberflache (nachfolgend
.Benutzerkonto” genannt) Waren bestellen. Sofern die Weboberflache des Shops dies
zuldsst, kann der Kaufer Waren ohne Registrierung direkt Gber die Weboberflache des
Shops bestellen.

2.2. Bei der Registrierung auf der Website und der Bestellung von Waren ist der Kaufer
verpflichtet, alle Angaben richtig und wahrheitsgemal zu machen. Der K&ufer ist verpflichtet,
die im Benutzerkonto angegebenen Daten bei Anderungen zu aktualisieren. Die vom Kaufer
im Benutzerkonto und bei der Warenbestellung angegebenen Daten werden vom Verkaufer

als richtig angesehen.

2.3. Der Zugriff auf das Benutzerkonto ist durch Benutzernamen und Passwort gesichert.
Der Kaufer ist verpflichtet, die flir den Zugang zu seinem Benutzerkonto erforderlichen
Informationen vertraulich zu behandeln.

2.4. Der Kaufer ist nicht berechtigt, Dritten die Nutzung des Benutzerkontos zu gestatten.

2.5. Der Verkaufer kann das Benutzerkonto insbesondere dann loschen, wenn der Kaufer
sein Benutzerkonto langer als 2 Jahre nicht nutzt oder wenn der Kaufer gegen seine
Pflichten aus dem Kaufvertrag (einschlieRlich der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen)
verstoft.

2.6. Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass das Benutzerkonto moglicherweise nicht standig
verfugbar ist, insbesondere im Hinblick auf die notwendige Wartung der Hard- und
Softwareausstattung des Verkaufers, oder notwendige Wartung von Hard- und
Softwaregeraten Dritter.

3. ABSCHLUSS DES KAUFVERTRAGES

3.1. Alle Warenprasentationen auf der Weboberflache des Shops haben informativen
Charakter und der Verkaufer ist nicht verpflichtet, einen Kaufvertrag tber diese Waren



abzuschlief3en. Es gelten die Vorschriften des § 1732 Abs. 2 des Birgerlichen
Gesetzbuches findet keine Anwendung.

3.2. Auf der Weboberflache des Shops finden Sie Informationen zu den Waren, darunter die
Preise der einzelnen Waren und die Kosten fur die Rucksendung der Waren, wenn die
Waren aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht per Post zuriickgesandt werden kénnen. Die
Preise der Waren verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer und aller damit verbundenen
Abgaben. Die Preise der Waren bleiben giiltig, solange sie in der Weboberflache des Shops
angezeigt werden. Diese Bestimmung schrankt die Mdglichkeit des Verkaufers nicht ein,
einen Kaufvertrag zu individuell ausgehandelten Bedingungen abzuschlieen.

3.3. Auf der Weboberflache des Shops finden Sie auRerdem Informationen zu den Kosten
fur Verpackung und Lieferung der Waren. Informationen zu den mit der Verpackung und
Lieferung der Waren verbundenen Kosten, die in der Webschnittstelle des Shops
bereitgestellt werden, gelten nur in Fallen, in denen die Waren auf dem Gebiet der
Tschechischen Republik geliefert werden.

3.4. Um Waren zu bestellen, flllt der Kaufer ein Bestellformular in der Weboberflache des
Shops aus. Das Bestellformular enthalt insbesondere Informationen tber:

3.4.1. bestellte Ware (der Kaufer ,legt” die bestellte Ware in den elektronischen Warenkorb
der Weboberflache des Shops ein),

3.4.2. die Zahlungsart des Kaufpreises der Ware, Informationen Gber die gewtinschte
Lieferart der bestellten Ware und

3.4.3. Informationen zu den mit der Warenlieferung verbundenen Kosten (nachfolgend
zusammenfassend ,Bestellung“ genannt).

3.5. Vor dem Absenden der Bestellung an den Verkaufer ist der Kaufer berechtigt, die von
ihm in die Bestellung eingegebenen Daten zu uUberprifen und zu &ndern, auch im Hinblick
auf die Moglichkeit des Kaufers, bei der Dateneingabe in die Bestellung aufgetretene Fehler
zu erkennen und zu korrigieren. Durch Anklicken des Buttons ,Zahlungspflichtig bestellen®
sendet der Kaufer die Bestellung an den Verkaufer ab. Die in der Bestellung gemachten
Angaben werden vom Verkaufer als richtig erachtet. Der Verkaufer wird dem Kaufer
unverzuglich nach Eingang der Bestellung den Eingang per E-Mail an die im Benutzerkonto
oder in der Bestellung angegebene E-Mail-Adresse des Kaufers (nachfolgend ,E-Mail-
Adresse des Kaufers®) bestatigen.

3.6. Der Verkaufer ist jederzeit berechtigt, je nach Art der Bestellung (Warenmenge,
Kaufpreis, voraussichtliche Versandkosten) vom Kaufer eine zusatzliche Bestatigung der
Bestellung (z. B. schriftlich oder telefonisch) zu verlangen.

3.7. Das Vertragsverhaltnis zwischen Verkaufer und Kaufer kommt mit der Zustellung der
Bestellbestatigung (Annahme) zustande, die der Verkaufer dem Kaufer per E-Mail an die E-
Mail-Adresse des Kaufers sendet.

3.8. Der Kaufer stimmt der Verwendung von Fernkommunikationsmitteln beim Abschluss
des Kaufvertrages zu. Die dem Kaufer bei der Nutzung von Fernkommunikationsmitteln im



Zusammenhang mit dem Abschluss des Kaufvertrags entstehenden Kosten (Kosten der
Internetverbindung, Kosten flr Telefongesprache) tragt der Kaufer selbst und diese Kosten
unterscheiden sich nicht vom Basistarif.

3.9. Im E-Shop kdnnen Sie auf Produktbewertungen anderer Verbraucher zugreifen. Die
Echtheit dieser Bewertungen wird durch die Verknupfung der Bewertungen mit konkreten
Bestellungen sichergestellt, eine Bewertung der Ware ohne Bestellung ist daher nicht
moglich. Auf diese Weise kénnen wir Uberprifen und nachweisen, dass die Bewertung von
einem echten Verbraucher stammt.

4. WARENPREIS UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

4.1. Der Kaufer kann den Warenpreis sowie etwaige mit der Warenlieferung im Rahmen des
Kaufvertrags verbundene Kosten auf folgende Weise an den Verkaufer bezahlen:

in bar (oder per Karte, wenn das Kurierunternehmen dies zulasst) bei Lieferung an den vom
Kaufer in der Bestellung angegebenen Ort;

per Bankiiberweisung auf das Konto des Verkaufers IBAN CZ54 0800 0000 0022 5292
0283, gefiihrt bei der Ceska spotitelna as (nachfolgend ,Konto des Verkaufers* genannt);

bargeldlos Uber das Zahlungssystem PayPal;
bargeldlos Uber das Zahlungssystem PayU;
bargeldlose Zahlung per Karte Uber das PayU-Zahlungsgateway;

4.2. Der Kaufer ist verpflichtet, dem Verkaufer zusammen mit dem Kaufpreis auch die mit
der Verpackung und Lieferung der Ware verbundenen Kosten in vereinbarter Héhe zu
zahlen. Sofern nicht ausdriicklich anders angegeben, sind im Kaufpreis auch die mit der
Lieferung der Ware verbundenen Kosten enthalten.

4.3. Der Verkaufer verlangt vom Kaufer weder eine Anzahlung noch eine ahnliche Zahlung.
Die Bestimmungen des Art. bleiben hiervon unberihrt. 4.6 der AGB hinsichtlich der
Verpflichtung zur Zahlung des Kaufpreises der Ware im Voraus.

4.4, Bei Barzahlung oder bei Zahlung per Nachnahme ist der Kaufpreis mit Erhalt der Ware
fallig. Bei bargeldloser Zahlung ist der Kaufpreis innerhalb von 7 Tagen nach Abschluss des
Kaufvertrages zu zahlen.

4.5. Bei bargeldloser Zahlung ist der Kaufer verpflichtet, den Kaufpreis der Ware zusammen
mit der Angabe des variablen Zahlungssymbols zu entrichten. Bei bargeldloser Zahlung ist
die Verpflichtung des Kaufers zur Zahlung des Kaufpreises in dem Moment erflillt, in dem

der entsprechende Betrag dem Konto des Verkaufers gutgeschrieben wird.

4.6. Der Verkaufer ist insbesondere fur den Fall, dass der Kaufer keine zuséatzliche
Auftragsbestatigung (Artikel 3.6) Ubermittelt, berechtigt, die Zahlung des gesamten



Kaufpreises vor der Versendung der Ware an den Kaufer zu verlangen. Es gelten die
Vorschriften des § 2119 Abs. 1 des Birgerlichen Gesetzbuches findet keine Anwendung.

4.7. Eventuelle Rabatte auf den Warenpreis, die der Verkaufer dem Kaufer gewahrt, sind
nicht miteinander kumulierbar.

4.8. Sofern es im Geschaftsverkehr Ublich ist oder durch allgemein verbindliche
Rechtsvorschriften vorgeschrieben ist, stellt der Verkaufer dem Kaufer Gber die im Rahmen
des Kaufvertrags geleisteten Zahlungen einen Steuerbeleg — eine Rechnung aus.
Steuerdokument — Rechnung wird vom Verkaufer an den Kaufer nach Bezahlung des
Warenpreises ausgestellt und in elektronischer Form an die E-Mail-Adresse des Kaufers
gesendet.

5. RUCKTRITT VOM KAUFVERTRAG

5.1. Der Kaufer nimmt zur Kenntnis, dass gemalR den Bestimmungen des § 1837 des
Burgerlichen Gesetzbuches ein Ricktritt von einem Kaufvertrag tber die Lieferung von
Waren, die nach den Winschen des Kaufers oder flr seine Person verandert wurden, von
einem Kaufvertrag Uber die Lieferung von Waren, die einem schnellen Verderben
unterliegen, sowie von Waren, die nach der Lieferung unwiederbringlich mit anderen Waren
vermischt wurden, von einem Kaufvertrag Uber die Lieferung von Waren in einer
geschlossenen Verpackung, die der Verbraucher aus der Verpackung genommen hat und
die aus hygienischen Grinden nicht zuriickgegeben werden kénnen, und von einem
Kaufvertrag uber die Lieferung einer Ton- oder Videoaufzeichnung oder eines
Computerprogramms, wenn deren Originalverpackung beschadigt wurde, nicht méglich ist.

5.2. Sofern nicht der in Art. 1 genannte Fall vorliegt, 5.1 der Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen oder ein anderer Fall, in dem ein Rucktritt vom Kaufvertrag nicht
mdglich ist, hat der Kaufer das Recht, gemal den Bestimmungen des § 1829 Absatz 1 des
Burgerlichen Gesetzbuches besteht das Recht, innerhalb von vierzehn (14) Tagen ab Erhalt
der Ware vom Kaufvertrag zurickzutreten, und wenn Gegenstand des Kaufvertrags mehrere
Warenarten oder die Lieferung mehrerer Teile sind, |auft diese Frist ab dem Datum des
Erhalts der letzten Warenlieferung. Der Ricktritt vom Kaufvertrag muss innerhalb der im
vorigen Satz genannten Frist an den Verkaufer gesendet werden. Fir den Rucktritt vom
Kaufvertrag kann der Kaufer das vom Verkaufer bereitgestellte Musterformular verwenden,
das den AGB als Anlage beigeflgt ist. Der Kaufer kann den Rucktritt vom Kaufvertrag unter
anderem an die Adresse der Geschaftsraume des Verkaufers oder an die E-Mail-Adresse
des Verkaufers info@umelekvetiny-dekorace.cz senden .

5.3. Im Falle des Riicktritts vom Kaufvertrag gemaf Art. 5.2 der AGB wird der Kaufvertrag
von Anfang an aufgel6st. Die Ware muss vom Kaufer innerhalb von vierzehn (14) Tagen
nach Zustellung des Rucktritts vom Kaufvertrag an den Verkaufer an diesen zurlickgesandt
werden. Tritt der Kaufer vom Kaufvertrag zurick, tragt er die Kosten der Riicksendung der
Ware an den Verkaufer, auch wenn die Ware aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht mit der
Post zurlickgesandt werden kann.

5.4. Im Falle des Ricktritts vom Kaufvertrag gemaf Art. 5.2 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ist der Verkaufer verpflichtet, die vom Kaufer erhaltenen Gelder



innerhalb von vierzehn (14) Tagen nach dem Rucktritt des Kaufers vom Kaufvertrag auf die
gleiche Weise zurtickzuzahlen, wie er sie vom Kaufer erhalten hat. Der Verkaufer ist auch
berechtigt, die vom Kaufer erbrachte Leistung nach Rickgabe der Ware durch den Kaufer
oder auf andere Weise zurtickzugewahren, sofern der Kaufer damit einverstanden ist und

dem Kaufer hierdurch keine zusatzlichen Kosten entstehen. Tritt der Kaufer vom Kaufvertrag

zurtck, ist der Verkaufer nicht verpflichtet, dem Kaufer das erhaltene Geld
zuruckzuerstatten, bevor der Kaufer die Ware zurlickgibt oder nachweist, dass er die Ware
an den Verkaufer gesendet hat.

5.5. Der Verkaufer ist berechtigt, den Anspruch auf Ersatz des an der Ware entstandenen
Schadens einseitig mit dem Anspruch des Kaufers auf Rickerstattung des Kaufpreises
aufzurechnen.

5.6. In den Fallen, in denen der Kaufer gemaf den Vorschriften des § 1829 Abs. 1 des
Birgerlichen Gesetzbuches das Recht zum Rucktritt vom Kaufvertrag hat, ist auch der
Verkaufer berechtigt, jederzeit vom Kaufvertrag zurtickzutreten, und zwar bis zum Zeitpunkt
des Warenerhalts beim Kaufer. In einem solchen Fall erstattet der Verkaufer dem Kaufer
den Kaufpreis unverziglich per Bankiiberweisung auf das vom Kaufer angegebene Konto
zurtck.

5.7. Wird dem Kaufer zusammen mit der Ware ein Geschenk Uberlassen, so wird der
Geschenkvertrag zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer mit der Kiindigungsbedingung
abgeschlossen, dass im Falle eines Rucktritts des Kaufers vom Kaufvertrag der
Geschenkvertrag Uber ein solches Geschenk seine Wirksamkeit verliert und der Kaufer
verpflichtet ist, dem Verkaufer zusammen mit der Ware das Uberlassene Geschenk
zurickzugeben.

6. TRANSPORT UND LIEFERUNG DER WAREN

6.1. Wird die Transportart aufgrund eines besonderen Wunsches des Kaufers vereinbart,
tragt der Kaufer das Risiko und alle mit dieser Transportart verbundenen Mehrkosten.

6.2. Ist der Verkaufer nach dem Kaufvertrag verpflichtet, die Ware an den vom Kaufer in der
Bestellung angegebenen Ort zu liefern, ist der Kaufer verpflichtet, die Ware bei Lieferung zu
ubernehmen.

6.3. Ist aus Griinden, die der Kaufer zu vertreten hat, eine wiederholte oder andere
Lieferung der Ware als in der Bestellung angegeben erforderlich, ist der Kaufer verpflichtet,
die mit der wiederholten Lieferung der Ware verbundenen Kosten zu tragen. Kosten, die mit

einer anderen Versandart verbunden sind.

6.4. Der Kaufer ist verpflichtet, bei Erhalt der Ware vom Spediteur die Unversehrtheit der
Verpackung der Ware zu Uberprifen und etwaige Mangel dem Spediteur unverziglich
mitzuteilen. Wenn Schaden an der Verpackung festgestellt werden, die auf einen
unbefugten Zugriff auf die Sendung schlieen lassen, ist der Kaufer nicht verpflichtet, die
Sendung vom Transportunternehmen anzunehmen.



6.5. Weitere Rechte und Pflichten der Parteien beim Warentransport konnen durch die
besonderen Lieferbedingungen des Verkaufers geregelt sein, sofern dieser diese
herausgegeben hat.

/. RECHTE AUS MANGELHAFTER LEISTUNG

7.1. Die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien hinsichtlich der Rechte aus mangelhafter
Leistung richten sich nach den einschlagigen allgemein verbindlichen Rechtsvorschriften
(insbesondere den Bestimmungen der §§ 1914 bis 1925, §§ 2099 bis 2117 und §§ 2161 bis
2174 des Burgerlichen Gesetzbuches und des Gesetzes Nr. 634/1992 Slg. Uber den
Verbraucherschutz in der jeweils gultigen Fassung).

7.2. Der Verkaufer haftet gegentiber dem Kaufer dafiir, dass die Ware bei Erhalt frei von
Mangeln ist. Insbesondere ist der Verkaufer gegentber dem Kaufer dafiir verantwortlich,
dass zum Zeitpunkt der Ubernahme der Ware durch den Kaufer:

7.2.1. die Ware die von den Parteien vereinbarten Eigenschaften hat, und in Ermangelung
einer solchen Vereinbarung die vom Verkaufer oder Hersteller beschriebenen oder vom
Kaufer im Hinblick auf die Art der Ware und auf der Grundlage ihrer Werbung erwarteten

Eigenschaften hat,

7.2.2. die Ware fir den vom Verkaufer angegebenen Verwendungszweck geeignet ist oder
fur den Waren dieser Art Ublicherweise verwendet werden,

7.2.3. die Ware in Qualitat oder Ausfihrung dem vereinbarten Muster oder Entwurf
entspricht, wenn die Qualitat oder Ausfuhrung nach dem vereinbarten Muster oder Entwurf
bestimmt wurde,

7.2.4. die Ware die entsprechende Menge, das richtige Mal} oder Gewicht aufweist und
7.2.5. die Ware den Anforderungen der gesetzlichen Vorschriften entspricht.

7.3. Es gelten die Bestimmungen des Art. 7.2 der Geschéaftsbedingungen gilt nicht bei
Waren, die zu einem niedrigeren Preis verkauft wurden, bei einem Mangel, fir den der
niedrigere Preis vereinbart wurde, bei Verschleild der Waren, der durch ihre normale
Verwendung verursacht wurde, bei gebrauchten Waren bei einem Mangel, der dem Grad
der Verwendung oder Abnutzung entspricht, den die Waren bei der Ubernahme durch den
Kaufer hatten, oder wenn sich dies aus der Art der Waren ergibt.

7.4. Zeigt sich innerhalb von sechs Monaten nach Erhalt ein Mangel, gilt die Ware als bereits
bei Erhalt mangelhaft. Der Kaufer ist berechtigt, bei Verbrauchsgitern Mangelrechte
innerhalb von vierundzwanzig Monaten ab Erhalt geltend zu machen.

7.5. Rechte aus mangelhafter Leistung Ubt der Kaufer gegenuber dem Verkaufer an der
Adresse seiner Geschéaftsraume aus, wo die Reklamation hinsichtlich des verkauften
Warensortiments entgegengenommen werden kann, ggf. auch am Firmensitz bzw.
Geschéftssitz.



7.6. Weitere Rechte und Pflichten der Parteien im Zusammenhang mit der Mangelhaftung
des Verkaufers kdnnen durch das Beschwerdeverfahren des Verkaufers geregelt sein.

8. WEITERE RECHTE UND PFLICHTEN DER
VERTRAGSPARTEIEN

8.1. Mit der vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises der Ware erwirbt der Kaufer das
Eigentum an der Ware.

8.2. Der Verkaufer ist gegenuber dem Kaufer nicht an Verhaltenskodizes im Sinne der
Bestimmungen des § 1826 Absatz 1 Buchstabe €) des Blirgerlichen Gesetzbuches.

8.3. Der Verkaufer bearbeitet Verbraucherbeschwerden tber die E-Mail-Adresse
info@umelekvetiny-dekorace.cz . Der Verkaufer sendet Informationen zur Lésung der
Beschwerde des Kaufers an die E-Mail-Adresse des Kaufers.

8.4. Fur die aulergerichtliche Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten aus dem Kaufvertrag
ist die Tschechische Handelsinspektion mit Sitz in Stépanska 567/15, 120 00 Prag 2,
Firmen-1D: 000 20 869, Internetadresse: https://adr.coi.cz/cs zustandig. Zur Beilegung von
Streitigkeiten zwischen Verkaufer und Kaufer aus dem Kaufvertrag kann die unter der
Internetadresse http://ec.europa.eu/consumers/odr erreichbare Online-Streitbeilegungs-
Plattform genutzt werden.

8.5. Das Europaische Verbraucherzentrum Tschechische Republik mit Sitz in Stépanska
567/15, 120 00 Prag 2, Internetadresse: http://www.evropskyspotrebitel.cz, ist die
Kontaktstelle gemaf der Verordnung (EU) Nr. 2014/2015 des Europaischen Parlaments und
des Rates. 524/2013 vom 21. Mai 2013 uber die Online-Streitbeilegung fur Verbraucher und
zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 und Richtlinie 2009/22/EG (Verordnung
uber die Online-Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten).

8.6. Der Verkaufer ist aufgrund eines Gewerbescheines zum Verkauf der Ware berechtigt.
Die Gewerbeprifung erfolgt durch das zustandige Gewerbeamt im Rahmen seiner
Zustandigkeit. Die Aufsicht im Bereich des Schutzes personenbezogener Daten erfolgt
durch das Amt fir den Schutz personenbezogener Daten. Die tschechische
Handelsinspektion bt in einem festgelegten Umfang unter anderem die Aufsicht tber die
Einhaltung des Gesetzes Nr. 634/1992 Slg., zum Verbraucherschutz, in der gednderten
Fassung.

8.7. Der Kaufer Gbernimmt hiermit das Risiko einer Anderung der Umsténde im Sinne von §
1765 Absatz 2 des Blrgerlichen Gesetzbuches.

9. SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

9.1. Seine Informationspflicht gegeniber dem Kaufer gemaf Art. 13 Die Verordnung
2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates zum Schutz natlrlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur
Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) (nachfolgend ,DSGVO-



Verordnung®) beztiglich der Verarbeitung personenbezogener Daten des Kaufers zum
Zwecke der Erflullung des Kaufvertrags, zum Zwecke der Verhandlung dieses Vertrags und
zum Zwecke der Erfullung 6ffentlich-rechtlicher Verpflichtungen des Verkaufers wird vom
Verkaufer durch ein spezielles Dokument eingehalten.

10. Senden von kommerziellen Mitteilungen und
Speichern von Cookies

10.1. Der Kaufer erklart sich damit einverstanden, dass ihm Informationen zu den Waren,
Dienstleistungen oder dem Geschéaft des Verkaufers an seine E-Mail-Adresse gesendet
werden und stimmt ferner damit zu, dass ihm der Verkaufer kommerzielle Mitteilungen an
seine E-Mail-Adresse sendet. Seine Informationspflicht gegentiber dem Kaufer gemaf Art.
Die Anforderungen des Art. 13 der DSGVO-Verordnung im Zusammenhang mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten des Kaufers zum Zwecke der Versendung
kommerzieller Mitteilungen werden vom Verkaufer durch ein spezielles Dokument erfiillt.

10.2. Der Kaufer ist mit der Speicherung der sog. Cookies auf seinem Computer. Im Falle
eines Einkaufs auf der Website kénnen die Verpflichtungen des Verkaufers aus dem
Kaufvertrag auch ohne die Speicherung von sog. Cookies auf dem Computer des Kaufers,
kann der Kaufer die Einwilligung gemal dem vorstehenden Satz jederzeit widerrufen.

11. LIEFERUNG

11.1. Es kann dem Kaufer an die elektronische Adresse des Kaufers zugestellt werden.

11.2. Eine Benachrichtigung gilt auch dann als zugestellt, wenn der Empfanger die
Annahme verweigert, sie nicht innerhalb der Aufbewahrungsfrist abholt oder als unzustellbar
zurlcksendet.

11.3. Die Vertragsparteien kdnnen sich regelmafig per E-Mail an die im Benutzerkonto des
Kaufers angegebene oder vom Kaufer in der Bestellung angegebene E-Mail-Adresse
wenden, oder an die auf der Website des Verkaufers angegebene Adresse.

12. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

12.1. Enthalt die durch den Kaufvertrag begriindete Beziehung ein internationales
(auslandisches) Element, vereinbaren die Parteien, dass sich die Beziehung nach
tschechischem Recht richtet. Durch die Rechtswahl gemafl dem vorstehenden Satz wird
dem Kaufer, der Verbraucher ist, nicht der Schutz entzogen, der ihm durch die
Bestimmungen der Rechtsordnung gewahrt wird, von denen er vertraglich nicht abweichen
kann und die mangels einer Rechtswahl ansonsten gemal} den Bestimmungen des Art. 21
gelten wirden. 6 Absatz 1 Verordnung (EG) Nr. 1072/2009 des Europaischen Parlaments
und des Rates 593/2008 vom 17. Juni 2008 Uber das auf vertragliche Schuldverhaltnisse
anzuwendende Recht (Rom I).



12.2. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unglltig oder
unwirksam sein oder werden, so wird die ungultige Bestimmung durch eine Bestimmung
ersetzt, deren Sinn der ungultigen Bestimmung moglichst nahe kommt. Die Nichtigkeit oder
Unwirksamkeit einer Bestimmung beruhrt die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht.

12.3. Der Kaufvertrag einschlieBlich der AGB wird vom Verkaufer in elektronischer Form
archiviert und ist nicht zuganglich.

12.4. Im Anhang der AGB befindet sich ein Musterformular zum Rucktritt vom Kaufvertrag.

12.5. Kontaktdaten des Verkaufers: Lieferadresse Déc&inska 552/1, 180 00 Prag 8, E-Mail-
Adresse info@kunstlicheblumen.at, Telefon +421 910 654 144.

In Prag am 18. Marz 2025



